Markus Gerstmann, Lea Guse und Lisa Hempel

Wir mussen die rechte Gehirnhalfte erreichen

Online Hate Speech wird erfahrbar in diversen Kommunikationsrdumen des Inter-
nets, so beispielsweise in Sozialen Netzwerken, auf Videoplattformen wie YouTube
oder auch in Chats von onlinebasierten Videospielen. Dabei meint Online Hate Spe-
ech rassistische, antisemitische und sexistische AuBerungen, (menschenverachten-
de) Verschwérungstheorien und den Aufruf zu Gewalt gegenlber einzelnen Perso-
nen oder Gruppen, die als ,anders“ oder ,fremd“ markiert werden. Diese Hassreden
und -kommentare sind in der Regel ausgepragt emotional und die dort vertretenen
Weltanschauungen entbehren meist jeglicher Rationalitat. Um einen kritischen Um-
gang mit diesen Inhalten im Netz zu finden, reicht ein Anknlpfen an die kognitiven
Fahigkeiten der Jugendlichen nicht aus. Das Workshop-Konzept #denk_net setzt da-
her ebenfalls auf emotionaler Ebene an und versucht, auch die rechte Gehirnhalfte
mittels spielerischer Methoden und Ubungen anzuregen.

1 Im Fokus des Workshops

Im Workshop werden neben diskriminierenden und menschenfeindlichen AuRerun-
gen vornehmlich intendiert eingesetzte Verschworungstheorien und sogenannte
Fake-News in den Blick genommen. Diese erscheinen auf den ersten Blick nicht un-
bedingt als so verletzend und verstérend, wie beispielsweise rechtsextreme Auferun-
gen. Jedoch ist gerade in diesen Fallen, hinsichtlich eines unbedarften Flirwahrhal-
tens und einer moglichen Weiterverbreitung, besondere Vorsicht geboten. Denn bei
genauerem Hinsehen geht es nicht nur darum, sich die Welt auf einfachem Wege
(gut und bose) zu erklaren, sondern auch einen Sundenbock zu liefern, der fur al-
les Unrecht zu verantworten ist. So erfordern Verschwérungstheorien in besonderem
MaRe die Fahigkeit der (Selbst-)Reflexion und Selbstvertrauen, um die Intention der
Verbreitung von Unwahrheiten zu erkennen und zu prifen. Das Ziel ist die Sensibilitat
und Kritikfahigkeit junger Menschen zu fordern und ihnen Werkzeuge an die Hand
Zu geben, den Wahrheitsgehalt der Netz-Inhalte realistisch einzuschatzen. Die Work-
shops vermitteln jungen Menschen eine kritische Informationskompetenz im Bereich
»Hate Speech” und Verschwérungstheorien und starken sie in ihrem Medienhandeln.
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2 Postfaktische Antworten?

Bislang gibt es einige padagogische Konzepte zur schulischen und auflerschu-
lischen Bildungsarbeit, die sich mit dem Thema (Online) Hate Speech befassen.
Diese setzen meistens auf die kognitiven Fahigkeiten der Jugendlichen, indem sie
einen kritischen Umgang mit Hate Speech auf einer rein formalen Ebene vermitteln.
Hassreden bzw. -posts im Internet sind jedoch in der Regel héchst emotional auf-
geladen und die Weltbilder, die dort imaginiert und vertreten werden, sind kognitiv
nicht immer erklarbar. Der Annahme folgend, dass ein Anknupfen an die kognitiven
Fahigkeiten der Jugendlichen nicht ausreicht, um die Inhalte, die im Internet verbrei-
tet werden, kritisch zu hinterfragen, galt es, ein Konzept zu entwickeln, das auf einer
emotionalen Ebene ansetzt. Dieses knupft direkt an den Alltag der Jugendlichen an
und vermittelt ihnen durch den Einsatz methodischer Elemente eine Sensibilitat fur
den Wahrheitsgehalt der Inhalte, die im Internet Verbreitung finden. Somit ist die
Idee, mittels erlebbarer und zielgruppengerechter Methoden junge Menschen zu er-
reichen, die sich von den meist einfachen Aussagen in Hate Speech und Verschwo-
rungstheorien angesprochen fiihlen konnten. Junge Menschen sollen dadurch zu
einem kritischen Umgang mit entsprechenden Inhalten befahigt werden.

An den bestehenden Konzepten lasst sich oftmals kritisieren, dass sie nicht die
Gruppe erreichen, die anfallig fir Verallgemeinerungen und einfache Schuldzu-
weisungen sind. Meistens sind diese Gruppen nicht an Fakten, sondern an einem
(ihrem) Bauchgeflhl interessiert. Worte wie ,Bauchpedia“ (Jan Bohmermann) oder
postfaktisch (Kanzlerin Merkel) stehen fur den Wechsel von Fakten zu gefiihlten An-
sichten. Somit heizt die Diskussion emotional auf — synchron zu einer Zeit, in der die
globalen Strukturen komplex und schwer durchschaubar erscheinen. Aus diesem
Grund sollen die entwickelten Module die Teilnehmer*innen sowohl intellektuell als
auch geflhlsmafig ansprechen. Wobei der Spagat darin besteht, auch Jugendliche
zu begeistern, die an Fakten und nachhaltigen Diskussionen interessiert sind. Dem-
entsprechend stellt Johannes Baldauf fest: ,[D]ie grofite Herausforderung besteht
daher in der Entwicklung von Gegen-Narrativen, die positiv emotional funktionieren
und damit auch eine starkere Wirkmacht entwickeln als Statistiken und Studien”
(Baldauf, 2016, S.45).

Eine ahnliche Arbeitsweise ist auch auf den Internetseiten von ,nohatespeech.de”
und dem ,Bundestrollamt gegen digitalen Hass“ (https://no-hate-speech.de/de/
videos/) zu finden. Das Projekt #denk_net geht jedoch einen Schritt weiter und bindet
die Lebenswelt der Jugendlichen - einschlieRlich Schule, auflerschulische Kontexte,
digitale Handlungsraume und Schulhof- bzw. Cliquendiskussionen - in die Module ein
und nimmt wechselseitig Bezug auf diese.
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3 Kompetent gegen Hate Speech

Hinsichtlich der Medienkompetenzentwicklung von Jugendlichen ist ein verantwor-
tungsbewusster Umgang mit Hate Speech ein wichtiges Element und erfahrt seit ge-
raumer Zeit eine immer starker werdende Brisanz in ihnrem Alltag. Medienkompetenz
(vgl. Baacke, 1999) besteht aus den vier Bereichen Medienkritik, Medienkunde,
Mediennutzung und Mediengestaltung.

Medienkritik bedeutet u. a. problematische gesellschaftliche Prozesse, beispielswei-
se Verschworungstheorien, die medial prasent sind, analytisch zu erfassen. Dabei
sollen die Jugendlichen reflexiv in die Lage gebracht werden, dieses analytische Wis-
sen auf sich und ihr Handeln anzuwenden. Auf einer ethischen Grundlage werden
sie dazu befahigt, Analyse und Reflexion miteinander zu verbinden und hinsichtlich
eines gesellschaftlich verantwortungsbewussten Umgangs zu begreifen. Konkret
erlangen Jugendliche durch die Bewusstwerdung einer Prasenz von Verschworungs-
theorien und Unwahrheiten (die in der Regel vermeintlich serids prasentiert werden)
eine Sensibilitat fir den Wahrheitsgehalt von Aussagen und Inhalten in (digitalen)
Medien. Ausgangspunkt fur die kritische Analyse von Webinhalten ist zum einen die
beispielhafte Vermittlung von Verschwoérungstheorien, woran sie zu erkennen sind
und welche Funktion sie in der Gesellschaft haben, und zum anderen das eigene
Erleben, sich in einer Verschworungstheorie zu verstricken und gegenliber den an-
deren Jugendlichen zu verteidigen.

Bezlglich der Medienkunde fordert das Projekt #denk_net auf einer informativen
Ebene das Wissen um Vorgehensweisen von Rechtsextremist*innen und Verschwo-
rungstheoretiker*innen und magliche rationale Gegenargumente. Zudem werden
die Jugendlichen auf einer instrumentellen Ebene qualifiziert, die Struktur und den
Aufbau der digitalen Medien zu begreifen. Dazu erhalten sie Informationen daruber,
welche Informationen wo in digjitalen Medien zu finden sind, wie eine Quelle zu pri-
fen ist und welche Méglichkeiten das Internet und die unterschiedlichen Anbieter
zur Verflgung stellen, um diskriminierende Inhalte zu melden.

Durch den Einsatz z. B. des Web-Tools ,Hackasaurus“ erlangen sie aufierdem
Kenntnisse Uber Manipulationsmoglichkeiten von Internetseiten. Somit erfahren
die Jugendlichen hinsichtlich der Mediennutzung und der Mediengestaltung das
Internet nicht nur rezeptiv als reine Konsument*innen, sondern vielmehr Uber die
interaktive Partizipation. Vorschlage und Wunsche flr weitere Tools seitens der Teil-
nehmer*innen werden ausdriicklich begrift.
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4 #denk_net

Das Projekt #denk_net orientiert sich nicht ausschliefllich an einer normativen Defi-
nition von Rechtsextremismus, die rassistische und diskriminierende Einstellungen
an den Rand der Gesellschaft imaginieren, sondern geht davon aus, dass diese
Einstellungsmuster bis weit in die ,Mitte” der Gesellschaft reichen und dort repro-
duziert werden. Dies belegen reprasentative Studien zu u. a. rassistischen, antise-
mitischen und sexistischen Einstellungen in Deutschland (vgl. Zick et al., 2016; Zick
& Klein, 2014; Decker et al., 2010, 2012). Die untersuchten Einstellungsdimensio-
nen lassen sich in ihrer Gesamtheit auf Ungleichwertigkeitsvorstellungen und Men-
schenverachtung zurlckfuhren. Die wissenschaftlichen Ergebnisse rund um die
»,Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit“ (Heitmeyer et al., 2012) flieRen in das
Projekt ein und finden in Kombination mit der au3erschulischen Jugendbildung und
Medienpadagogik — insbesondere der Theorie zur Medienkompetenz - Antworten.

Der Konzeptname ,#denk_net“ kombiniert die Idee ,nett zu denken“ und Anspielun-
gen an das Internet via Hashtag und der Endung net. #denk_net basiert auf Empathie,
»Zuhoren“ und der Akzeptanz der Vielfaltigkeit von Individuen. Junge Menschen sollen
mittels der Projektarbeit, spielerischen Methoden und praktischen Hilfestellungen in ih-
rem Medienhandeln gestarkt und faire Umgangsweisen in ihnrem Lebensalltag verankert
werden. So werden nicht nur die kognitiven Fahigkeiten geférdert, sondern auch die Re-
flexionsfahigkeit und das Selbstvertrauen in ihnr Denken und Fuhlen. Die einzelnen Mo-
dule sind eine lebendige Mischung aus Informationen, Erleben, Diskutieren, Reflektie-
ren und Geflhlen. Das Konzept richtet sich vornehmlich an Schulklassen der Jahrgange
8 bis 10 oder Jugendgruppen in der entsprechenden Altersstufe. Geplant ist auflerdem
die Arbeit mit Lehrkraften, Schulsozialarbeiter*innen und interessierten Eltern. Je nach
KlassengrofRe kdnnen ca. 25 Personen teilnehmen. Dazu bietet das Konzept ,#denk_
net“ verschiedene Module an, die als Gesamtpaket oder auch einzeln buchbar sind.

In dem Modul ,,Hey, ich schwore, das stand so im Netz“ soll die Zielgruppe befahigt
werden, Verschworungstheorien als solche zu erkennen und zu dechiffrieren. Dazu
wird es als Einleitung einen Input geben, in dem gangige Verschwoérungstheorien vor-
gestellt, erklart und besprochen werden. Jugendliche werden dann selbst dazu an-
gehalten, in kleinen Gruppen eigene Verschworungstheorien zu entwickeln und sich
emotional darauf einzulassen. Dadurch sollen Jugendliche ein tieferes Verstandnis
davon bekommen, wie Verschworungstheorien funktionieren bzw. welche Funktion
sie in einer Umwelt haben, die nicht immer erklarbar zu sein scheint und wie schwer
es ist, diese zu widerlegen. Diese eigens kreierten Verschworungstheorien sollen sie
dann den anderen Teilnehmer*innen im Plenum vorstellen und ihnen gegenuber ver-
teidigen. In einem anschlieflenden Reflexionsgesprach werden sie gemeinsam mit
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den Bildungsreferent*innen herausarbeiten, welche Muster den Verschwérungstheo-
rien zugrunde liegen und welche Gegenstrategien wirksam sein konnten.

Das Modul ,,Wahr oder Fake?“ beschaftigt sich mit der Frage, welchen Inhalten
die Jugendlichen im Internet Glauben schenken dirfen und wie sie erkennen, wel-
che Inhalte der Wahrheit entsprechen und demzufolge serids sind. Dazu werden
Web-Tools wie beispielsweise ,Hackasaurus®, ,Meme-Generator” oder ,Gifmaker”
zum Einsatz kommen, mit Hilfe derer die Jugendlichen die Méglichkeit bekommen,
vermeintlich seridse Inhalte zu generieren. Bei dieser Herangehensweise soll zum
einen der Spaf¥faktor im Vordergrund stehen, zum anderen wird die Medienkompe-
tenz gestarkt, in dem die Jugendlichen ein Verstandnis davon bekommen, wie das
Internet aufgebaut ist, wie sie daran partizipieren konnen, aber auch, wie einfach
es ist, im Netz Inhalte zu manipulieren. Ziel dieses Moduls ist es, die Jugendlichen
anzuleiten, im Internet genauer hinzuschauen und den Blick fur das Erkennen und
Unterscheiden seridser und tendenzidser Inhalte im Internet zu scharfen.

In dem Modul ,,Gegenstrategien“ konnen die Jugendlichen mithilfe der Teamenden
eigene Methoden entwickeln, um auf Hassreden in Sozialen Netzwerken zu reagieren.
Im Sinne des ,Counter Speech” wird den Jugendlichen vermittelt, sich nicht auf die
meist emotionsgeladene und provokative Ebene der Hassredner*innen zu begeben,
sondern rational und mit stichhaltigen Argumenten dagegen zu argumentieren. Zu-
satzlich sollen sie ihre eigenen Emotionen in den Blick nehmen und fir sich entschei-
den, wann und wo ihre eigenen Grenzen erreicht sind und eine Diskussion unmaglich
erscheint. Die entwickelten Methoden konnen mittels eigens verfasster Texte, der Auf-
nahme eines Films oder Podcasts festgehalten werden. Selbstverstandlich werden die
Grenzen von ,Counter Speech” eruiert.

In dem Modul ,,Geriichte-Kiiche“ werden Strategien entwickelt, um Gertichten und Be-
hauptungen, die im Internet eine virale Verbreitung finden, kompetent zu hinterfragen.
Es wird den Fragen nachgegangen, welche Muster bzw. welche Textbausteine und Aus-
dricke sich in den Geriichten erkennen lassen, um somit die Gertichte zu dekodieren.

»Phrasen-Trasher” ist der Titel eines Moduls, in dem die Teilnehmer*innen be-
stimmte Behauptungen anhand von bestimmten Begriffen - welche auf einschlagi-
gen rechtsextremen und rechtspopulistischen Seiten regelmafig genutzt werden -
dechiffrieren. Im Anschluss werden mit Hilfe dieser Begriffe und Phrasen selbst
ausgedachte Behauptungen geschrieben und gegenseitig entschlisselt.

Ahnlich wird in dem Modul ,Spiirnasen“ gearbeitet: Symbole, Wérter und Codes
aus dem Bereich ,Hate Speech” und Verschwoérungstheorien werden recherchiert,
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kategorisiert und dechiffriert. Anhand dieser Begriffe erkunden die Teilnehmer*in-
nen einschlagige Internetseiten und Uberpriifen diese auf ihren Wahrheitsgehalt.
Elementarer Bestandteil sind bei diesen und den vorherigen Modulen Kenntnisse
Uber gute Suchstrategien mit unterschiedlichen Suchmaschinen.

Die Grenzen von sogenanntem ,Schwarzen Humor“ und, auf welchen Stigmatisierungen
eine solche Art von ,Witzen* aufbauen, wird in dem Modul ,,Schwarzer Humor“ erarbeitet.
Hier wird auch Uberprift, ob jeder Witz per Facebook oder WhatsApp weitergeleitet werden
sollte und wo mogliche (u. a. moralische und rechtliche) Grenzen zu setzen sind.

Die Themen ,Ist doch klar” und , Liigenpresse” werden in weiteren Modulen bearbei-
tet. Hier geht es um gesetzliche Grundlagen wie §5 des Grundgesetzes, Meinungs-
freiheit, Menschenrecht, Menschenwirde, Beleidigungen, Pressekodex, GEZ, Of-
fentlich-rechtliches Fernsehen und Privatfernsehen. Hierzu werden Journalist*innen
eingeladen, die den Teilnehmenden aus ihrer Praxis berichten. Ferner werden eigene
Regeln fur Klasse, Freundeskreise und Familie entwickelt und geprift, inwieweit diese
mit den Menschenrechten konform sind bzw. Unterschiede bestehen.

Anhand der Recherchen zu den Modulen entsteht ein sogenanntes ,Kahoot-Quiz"“.
Mit dem Tool kann ein Quiz entwickelt werden, in dem zu jeder Frage vier Antworten
zur Auswahl stehen. Das Kahoot-Quiz erleichtert bei einem Workshopstart den nied-
rigschwelligen Zugang zu den Teilnehmer*innen.

Dariber hinaus wird die Modulreihe mit Inhalten aus den Kern-Arbeitsfeldern
~Rechtsextremismus®, ,Antirassismus“ und ,Medienpadagogik” der Einrichtungen
LidiceHaus und ServiceBureau vertieft.

Neben den Schiler*innen-Workshops soll bei der Konzeptionierung ein Fachtag fur
Lehrer*innen, Schulsozialarbeiter*innen und Jugendarbeiter*innen entstehen. Die
Ergebnisse der Konzeptarbeit werden auf einem Fachtag im Marz 2017 im Lidice-
Haus vorgestellt und gemeinsam mit Fachkraften aus der Praxis eruiert. Eine weitere
Ubersetzung der Projektergebnisse wird es in einer Informationsveranstaltung fiir El-
ternsprecher*innen geben.

5 Ausblick

Sobald eine weitere Finanzierung gesichert ist, werden weitere Themen, wie Social
Bots, Filterblasen, Echokammern, BigData usw. und ihr Einfluss auf mégliche Ver-
schworungstheorien, Fake-News und Hate Speech erarbeitet. Darlber hinaus wer-
den wir auch aktuelle Trends ins Visier nehmen und weitere Checklisten entwickeln.
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Einen weiteren Fokus wollen wir zuklnftig auf jugendrelevante Personen legen, die
Statements posten und diese als objektive Wahrheit verkaufen wollen.

Letztendlich bleibt das Ziel, dass die Teilnehmer*innen die gefuhlten ,Wahrheiten*
mit Fakten abgleichen und als Konsequenz zu einem leidenschaftlichen Einsatz fir
Demokratie, Gerechtigkeit und ein faires und soziales Miteinander motiviert werden.

Literaturangaben

Baacke, D. (1999). Im Datennetz. Medienkompetenz (nicht nur) fir Kinder und Jugendliche
als padagogische Herausforderung. In: D. Baacke, J. Lauffer & M. Thomsen (Hrsg.), Ins
Netz gegangen. Internet und Multimedia in der auBBerschulischen Padagogik. Bielefeld:
Gesellschaft fiir Medienpadagogik und Kommunikationskultur in der Bundesrepubilik.

Baldauf, J. (2016). Von toxischen Narrativen und digitalen Hetzern. MedienConcret, 1/16, 42-44.

Decker, 0., Kiess, J. & Brahler, E. (2012). Die Mitte im Umbruch. Rechtsextreme Einstellungen
in Deutschland 2012. Bonn: Dietz.

Decker, 0., WeiBmann, M., Kiess, J. & Brahler, E. (2010). Die Mitte in der Krise. Rechts-
extreme Einstellungen in Deutschland 2010. Bonn: Dietz.

Heitmeyer et. al. (2012). Das Projekt Gruppenbezogene Menschenfeindlichkeit in Deutsch-
land. Eine 10-Jahrige Langzeituntersuchung mit einer jahrlichen Bevdlkerungsumfra-
ge zur Abwertung und Ausgrenzung von schwachen Gruppen. Abrufbar unter: https://
www.uni-bielefeld.de/ikg/projekte/GMF/Gruppenbezogene_Menschenfeindlichkeit_
Zusammenfassung.pdf (zuletzt 24.01.2017)

Zick, A. & Klein, A. (2014). Fragile Mitte - Feindselige Zustande. Rechtsextreme Einstellun-
gen in Deutschland 2014. Bonn: Dietz.

Zick, A., Kiipper, B. & Krause, D. (2016). Gespaltene Mitte - Feindselige Zustande. Rechts-
extreme Einstellungen in Deutschland 2016. Bonn: Dietz.

Dieser Aufsatz ist lizenziert unter Creative Commons
0 @ »-Namensnennung - Weitergabe unter gleichen Bedin-
gungen CC-by-sa“, vgl. http://creativecommons.org/

BY SA

licenses/by-sa/3.0/de/legalcode

147



